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Profil Zaufany to bezplatne narzedzie, dzieki ktéremu mozna zatatwi¢ sprawy urzedowe bez
wychodzenia z domu, online poprzez serwisy administracji publiczne;j.
Dla os6b, ktore nie maja doswiadczen w tym temacie, przygotowaliSmy krotka instrukcje.

Krok po kroku, jak uzyska¢ Profil Zaufany

1. Zakladanie konta uzytkownika

To naprawde zajmuje jedna minute. Na stronie www.epuap.gov.pl wybieramy w prawym gornym
rogu opcje ,Zarejestruj sie”. Wpisujemy imie, nazwisko, wymyslamy hasto, podajemy maila i
podajemy numer telefonu, aby autoryzowaé zatatwiane sprawy sms-em. Przepisujemy podany,
kontrolny zestaw cyfr i liter, zatwierdzamy regulamin, klikamy ,enter” i jesteSmy zarejestrowani. Na
nasza poczte przychodzi krétki mail: ,Konto dla uzytkownika XX zostato w dniu xxx utworzone na
platformie ePUAP.”

2. Zakladanie Profilu Zaufanego

W prawym gérnym rogu znajduje sie teraz ikona naszego konta. Po jej rozwinieciu naciskamy ,Maje
profile”, nastepnie ,Z16z wniosek” i uzupelniamy dane. Po zapisaniu wprowadzonych zmian
otrzymamy kod sms-em. Przepisujemy go i naciskamy , Wyslij wniosek”. Pomyslne wystanie wniosku
o zalozenie Profilu zakonczy komunikat: ,Wniosek o zatozenie profilu zaufanego dla uzytkownika XX
ztozony”.

3. Zatwierdzenie naszych danych

Na naszego e-maila wplynie wiadomos¢ o tym, ze w celu zweryfikowania wniosku nalezy udac sie z
dowodem osobistym lub paszportem do tzw. punktu potwierdzajacego. Sami wybieramy, do ktérego
punktu pojdziemy. Jeden z nich znajduje sie w Urzedzie Miejskim w Strzelcach Opolskich - parter
pokdj nr 7. Zatwierdzenia wniosku o utworzenie Profilu nalezy dokonaé¢ w ciagu dwoch tygodni.


https://epuap.gov.pl/wps/portal

Gotowe - nawiazaliSmy e-kontakt z urzedami.

Ewentualne uzupeklnianie konta o inne dane

Pamietajac o dwdch tygodniach na osobiste zatwierdzenie naszego wniosku, mozemy zajac sie
jeszcze uzupelianiem danych na naszym koncie, np. o informacje o wtasnej dziatalnosci
gospodarczej. Po kliknieciu na ikone z naszym kontem, wybieramy , Zarzadzanie kontem”,
nastepnie , Utwdrz nowy profil dla firmy lub instytucji”. Nastepnie postepujemy zgodnie ze
wskazowkami i mamy mozliwo$¢ korzystania z ePUAP jako osoba prywatna lub przedsiebiorca.

A bez wychodzenia z domu i o kazdej porze?

Mozna! Jezeli ktos posiada internetowe konto bankowe w: PKO Bank Polski SA, Bank Zachodni WBK,
Bank Pekao, mBank, ING Bank Slaski, Millennium Bank lub na platformie Envelo, moze zalozy¢ i
potwierdzi¢ Profil Zaufany catkowicie on-line. To dzieki temu, ze nasze dane w banku zostaly juz raz
uwierzytelnione podczas osobistego zaktadania konta. Wybierajac takie rozwigzanie nalezy
postepowac wg wskazowek na stronie naszego banku.



