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Opole, dnia 23 marca 2020 r.
PROCEDURA

UDZIELANIA POMOCY OSOBOM WYMAGAJACYM WSPARCIA, KTORYM WYDANO

DECYZJE NAKAZUJACA PODDANIU SIE OBOWIAZKOWEJ KWARANTANNIE,
W ZWIAZKU Z ROZPRZESTRZENIANIEM SIE CHOROBY ZAKAZNEJ COVID-19

Powiatowe Stacje Sanitarno-Epidemiologiczne woj. opolskiego niezwlocznie
przekazujg do Wojewodzkiej Stagii Sanitarno-Epidemiologicznej w Opolu wykaz oséb
objetych kwarantanng domowa z podziatem na powiaty, na adres:

— epidemiologia@wsseopole.pl, tel.: 77 44 26 973

— catodobowy telefon alarmowy 604 958 325.

Wojewodzka Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Opolu niezwlocznie przekazuje
Wojewodzie Opolskiemu wykaz osob objetych kwarantanng domowsa z podziatem na
powiaty, na adres:

— Mmanowak@opole.uw.gov.pl, tel.: 532 519 384.

Wojewoda Opolski niezwtocznie przekazuje wykaz oséb — wraz z adresami i danymi
kontaktowymi — objetych kwarantanng domowg organom o ktérych mowa w pkt. 1) i 4)
oraz wykaz adresow pod ktérymi osoby odbywajg kwarantanne domows, organowi
o ktorym mowa w pkt. 2) i instytugji wykazanej w pkt. 3), z podziatem na powiaty:

1) wiasciwemu Staroscie,

2) Komendantowi Wojewodzkiej Strazy Pozarnej w Opolu, na adres:

—  wskr@psp.opole.pl,

3) Poczcie Polskiej S.A., na adres:

— bogdan.andrzejewski@poczta-polska.pl,

4) Komendantowi Wojewéddzkiemu Policji w Opolu, na adres:

— dyzurny@op.policja.gov.pl, tel. 47 861 23 55.

Starosta przekazuje wykaz oséb — wraz z adresami i danymi kontaktowymi —
objetych kwarantanng domowg — majgcych miejsce zamieszkania na terenie powiatu
powiatowemu centrum zarzadzania kryzysowego oraz osrodkom pomocy
spotecznej z terenu powiatu. '
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2. Komendant Wojewodzkiej Strazy Pozarnej w Opolu przekazuje wykaz adresow
pod ktérymi osoby odbywajg kwarantanne domows, wtasciwej ze wzgledu na migjsce

zamieszkania tych os6b Komendzie Powiatowej / Miejskiej Panstwowej Strazy
Pozarnej.

3. Poczta Polska S.A. przekazuje wykaz adreséw pod ktorymi osoby odbywajg

kwarantanne domowa, wtasciwemu Regionowi Sieci.

4. Komendant Wojewédzki Policji w Opolu niezwtocznie przekazuje wykaz osob —
wraz z adresami i danymi kontaktowymi — objetych kwarantanng domowsg wiasciwej
ze wzgledu zamieszkania tych oséb. Komendzie Powiatowej.

5. Funkcjonariusze Policji wiasciwych Komend Powiatowych zobowigzani sa
przynajmniej raz na dobe sprawdzac, czy osoby objgte kwarantanng znajdujg sie
w miejscu kwarantanny oraz czy nie potrzebujg pomocy. W przypadku ustalenia, ze
osoby objete kwarantanng domowg wiasnym staraniem, badz przy pomocy rodziny
nie sg w stanie zapewnié¢ sobie pomocy, niezwtocznie zawiadamiajg wilasciwy
osrodek pomocy spotecznej w gminie.

6. Osrodek pomocy spolecznej w gminie niezwlocznie rozeznaje sytuacje osob
objetych kwarantanng domowa w celu sprawdzenia mozliwosci i koniecznosci objecia
tych oséb wsparciem oraz udzieleniem pomocy jednorazowej lub cyklicznej.

W pierwszej kolejnosci rekomenduije sie kontakt za pomoca rozmowy telefonicznej.

7. Osrodek pomocy spolecznej w gminie zobowigzany jest przyznaé pomoc osobie
objetej kwarantanng domowg, w szczegdlnosci starszej, samotnej, niepetnosprawnej,
ktéra nie jest w stanie wtasnym staraniem zapewni¢ sobie gorgcego positku lub
produktéw zywnosciowych (na podstawie art. 48b ustawy o pomocy spotecznej).
Dostarczenie positku lub produktéw zywnosciowych nie wymaga bezposredniego
kontaktu z osobg objetg kwarantanng domowg i moze by¢ wykonane przez osoby
wyznaczone przez wéjta, burmistrza, prezydenta w porozumieniu z kierownikiem
osrodka pomocy spolecznej we wspoélpracy z wolontariuszami organizacji
pozarzgdowych.

8. Osrodek pomocy spolecznej w gminie zobowigzany jest do przyznania
w skréconym czasie wsparcia w postaci ustug opiekunczych badz specjalistycznych

ustug opiekuniczych osobom, ktére wskutek przejécia choroby, po leczeniu w szpitalu
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wymagajg wsparcia. W takiej sytuacji pracownik socjalny zobowigzany jest

przeprowadzi¢ rodzinny wywiad $rodowiskowy maksymalnie w terminie 2 dni

roboczych od dnia powziecia wiadomoéci o potrzebie przyznania pomocy.

9. Wiasciwa jednostka organizacyjna pomocy spotecznej zobowigzana jest do
udzielenia pomocy w postaci interwencji kryzysowej w celu przywrécenia rownowagi
psychicznej oraz specjalistycznego poradnictwa psychologicznego w formie rozmowy
telefonicznej, w sytuacji kiedy osoby objete kwarantanng domowa, w szczegolnosci

samotne, starsze, niepetnosprawne, przewlekle chore oraz inne wymagajg takiego
wsparcia.

10. Osrodek pomocy spotecznej w gminie na biezaco zgtasza Wojewodzie
Opolskiemu informacje o podjetych, realizowanych i zakoriczonych dziataniach
w zakresie pomocy osobom wymagajacym wsparcia, na adres:
— manowak@opole.uw.gov.pl, tel.: 532 519 384.

11. Wojewoda Opolski prowadzi biezacy monitoring  realizow ych  dziatan
pomocowych. '
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