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WSPIERAJ SENIORA

22 505 11 11 – infolinia dedykowana seniorom

Od 20 października do 31 grudnia 2020 r. jest realizowany Program „Wspieraj Seniora”. Z programu
mogą skorzystać osoby po 70 roku życia. Jego celem jest zaopiekowanie się seniorami, którzy nie
mają opieki ze strony rodziny.

W ramach Programu Ministerstwo Rodziny i Polityki Społecznej uruchomiło, dedykowaną seniorom,
infolinię. Dzwoniąc pod numer 22 505 11 11, osoby starsze mogą poprosić o pomoc w czynnościach,
które wymagają wyjścia z domu, a które utrudnione są przez panującą pandemię. Mowa m.in. o
zakupach spożywczych czy dostarczeniu artykułów higienicznych.

Za pomocą infolinii seniorzy połączą się z konsultantem, który zbierze od nich informacje i dane.
Następnie będą one przekazane do do Ośrodka Pomocy Społecznej w Strzelcach Opolskich.
Pracownik ośrodka skontaktuje się z seniorem; zweryfikuje zgłoszenie i ustali wszystkie szczegóły
związane z udzieleniem pomocy.

Senior 70+ uzyska pomoc w ramach programu także bezpośrednio w Ośrodku Pomocy
Społecznej, dzwoniąc pod numer 77 463 08 70 w godzinach pracy ośrodka (7:00-13:00 i
13:30-19:30).


